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Thématique : Numérique Type de formation :
Formation courte

Titre de la formation : Devenir Aidants connect

Durée (heures) : Date(s) : Lieu (adresse) :

7 heures (2x ¥ journée) A définir A distance
Effectifs : Prérequis : Codt :

6 participants minimum Pas de prérequis 322€ | stagiaire

14 participants maximum
Accessibilité aux personnes Méthodes pédagogiques Méthodes techniques :
handicapées : Formation action
La formation est accessible aux e Mise en situation e Supportdeformation
personnes en situation de prahq ue ° Apports théoriques
handicap. Dans ce cas, merci e Réflexion sur les e Apports pratiques
a formation pour permeire problématiques + Méthode
'adaptation éF\)/entueFI)Ie des rencontrees participative
conditions d’accueil * FEtude de cas concret

Public concerné :
Salarié.es proposant des actions de médiation numériques ponctuelles ou réguliéres et
spécifiquement de 'accompagnement aux démarches administratives.

Objectifs pédagogiques de la formation :
e Connaitre le cadre réglementaire de la fonction d’aidant numérique
e Savoir adapter 'accompagnement d’un usager dans ses démarches numériques
e Acquérir les connaissances techniques nécessaires pour accompagner les usagers dans
leur démarche administrative
o Apprentissage et utilisation d’Aidants Connect

Programme de la formation :
Module 1 (3,5h) : ROle de I'aidant et cadre réglementaire : focus sur le RGPD, Pix, France
Connect et Aidants Connect
Module 2 (3,5h) : Prise en main d’Aidants Connect (depuis un site « bac a sable »)
Un focus sera fait pour les référents inscrivant leur(s) collaborateurs.trices a Aidants
Connect pour connaitre le réle et responsabilités du référent Aidants connect a A la fin
de ce module, le stagiaire réalisera un test de connaissance général sur Pix

Formateur intervenants —
Formateur Familles Rurales

Compétences visées :
o Etre capable d’accueillir différents publics, les informer et proposer des actions de
médiation numérique
e Etre capable d’accompagner la personne dans la mise en ceuvre de ses démarches
o Etre capable d’utiliser le site « Aidants Connect »

Modalités d’évaluation :
e Une grille d’évaluation permettra aux formateurs d’évaluer 'acquisition des compétences
de chacun a travers le module crée
o Evaluation entre pairs lors des échanges, et travaux en groupe
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