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OPTICIEN(NE)

cohésion

Lopticien(ne)-lunetier(iére) est en charge de la conception, de I'ajustement,
du montage et de la vente d’un éventail d’appareils de correction de la
vue, lunettes et lentilles particulierement. Professionnel(le) de la santé,
son métier se situe a la jonction entre la profession de technicien et de
conseiller commercial. ll/elle travaille en complémentarité avec le médecin
ophtalmologiste, qui est chargé de réaliser les prescriptions.

Missions principales

> L'opticien(ne) est avant tout un(e) conseiller(ere). ll/elle présente au patient des
recommandations aussi bien techniques qu’esthétiques.

» En tant que commercial(e), il/elle s’occupe d’orienter et d’aider le choix du client
parmi une tres large gamme de produits et d’accessoires. En plus de la monture,
il/elle guide également le patient dans le choix des verres correcteurs (qui peuvent
étre incassables, en plastique ou antireflet).

» Une fois les divers équipements choisis, I'opticien(ne) travaille a I'adaptation et au
montage de ceux-ci : il/elle centre les verres, les taille et les ajuste a la monture. En
appui, il/elle dispose de divers appareils et peut étre secondé par un monteur opticien.

> La derniere étape consiste a remettre les lunettes au client et s’assurer de son
confort visuel et de 'esthétique finale.

» Bien qu’il/elle s’appuie sur les résultats du diagnostic établi par I'ophtalmologiste,
I’opticien(ne)-lunetier(iere) peut également effectuer des examens optométriques et
évaluer lui/elle-méme les facultés visuelles du patient.

Formations

Ci-dessous, les formations dispensées en alternance pour ce métier :
» BAC+2 (NIVEAU 5/ 1ll)
» BAC+3 / BAC+4 (NIVEAU 6/ 1l)

Compétences requises
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SAVOIR-FAIRE SAVOIR-ETRE COMPETENCES
Comparer Autonomie NUMERIQUES
Comprendre des Ecoute Communiquer grace

informations Respect des regles aux outils

Coordonner Sens de I'organisation, numériques
Distinguer priorisation des taches Protection des
Expertiser Sens de la relation données

Expliquer oralement

client / usagers

Faire des choix
Informer par écrit
Manipuler des outils
Mémoriser...

Conditions de travail

L’opticien(ne) est un(e) commercant(e), I’'un de son principal souci est de main-
tenir I'attractivité de sa vitrine et de sa boutique. Pour cela, il/elle s’assure quo-
tidiennement que les produits soient mis en valeur et que le point de vente soit
accueillant et agréable pour son client. Telles sont les garanties d’un commerce
qui fonctionne.
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